Departamento de Sostenibilidad y Prevencion de Riesgos

Gestion Medioambiental

VITAFOODS es responsable de manejar, medir y
minimizar el impacto ambiental de nuestras
instalaciones. Las areas especificas de cuidado incluyen
las emisiones atmosféricas, lareduccion, el recuperoy el
manejo de residuos, el uso y la disposicién del agua y
emisiones de gases de efecto invernadero.

Todas las producciones que generen emisiones
medioambientales deben cumplir las leyes locales.
VITAFOOS se compromete a trabajar bajo los acuerdos
de produccion limpia.

Linea directa

La Empresa ha disefado un Modelo de Prevencion, y
como parte de este Modelo, ha establecido un
Encargado de Prevenciéon y un mecanismo llamado
Linea Directa que estara disponible para que las
personas de la Empresa puedan usarlo con proteccion
de su identidad, ante cualquier conducta que
responsablemente les pueda parecer incorrecta por
parte de personas de la Empresa, o por entidades que
mantienen relaciones con la Empresa.

La denuncia responsable de actos que violen este
Cédigo de Etica debe entenderse como una
contribuciéon a mantener un alto estandar ético en la
Empresa,y bajoningun punto de vista estard expuesta a
represalias, ni a consecuencias negativas para quien
estime necesario hacerlas.

El canal de comunicacion es:
canalcomunicacion@vitafoods.com

Integridad Comercial

Conformidad con Ia ley: Todas las actividades
comerciales de VITAFOODS estan en conformidad con
las leyes y reglamentaciones vigentes en el pais.

Anti-soborno: Los trabajadores de VITAFOODS no se
involucraran con ningun tipo de soborno, propina,
corrupciénextorsién o desfalco. Asimismo, Las personas
de la Empresa no deben ofrecer o dar regalos a
funcionarios publicos nacionales o extranjeros y/o
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privados, asi como recibirlos de parte de estos, cuando
dichos regalos pudieran ser percibidos como un
incentivo o compromiso, o cuando tal accién pudiera
incomodar o afectar la buenaimagen y reputacién de la
Empresa.

Auditorias y Evaluaciones: Se realizaran auditorias
internas en nuestras plantas al menos una vez en el afio
con el fin de informar a la gerencia de la situacion actual
en cuanto al cédigo de ética en cada una de las plantas
de VITAFOODS. Asimismo, se realizan evaluacion anual
a nuestros proveedores acerca del cédigo de conducta.

Confidencialidad: VITAFOODS protegera la informacion
de los trabajadores, clientes, proveedores y de lamisma
empresa manteniéndola segura, limitando el acceso a
las mismas, y evitando discutir o revelar dicha
informacion en lugares publicos. Estos requisitos se
extienden incluso luego de la finalizacién de la relacién
comercial con VITAFOODS.

Mecanismos de quejas: |os trabajadores podran dejar
sus quedas en los buzones de reclamos (anénimos que
hay disponibles en cada planta) o en los libros de
reclamos disponibles en el departamento de Recursos
Humanos. Una vez recibida la queja esta se estudiarg,
analizara y se emitiran las acciones correspondientes
para la conformidad del denunciante.

Proteccion del denunciante: los trabajadores,
proveedoresoclientessonresponsables de informar de
inmediato sobre las violaciones de la ley, cédigo de
conducta, estandares de conductas comerciales, ya sean
reales o en caso de que se sospeche de las mismas. Esto
incluye violaciones realizadas por cualquier trabajador o
agente que actué en nombre de VITAFOODS. Tales
programas protegeran la confidencialidad del trabajador
denunciante y estan prohibidas las represalias.

Compromiso: Dedicar la organizacién en su totalidad a
la solucién de los problemas sociales en la totalidad de
la cadena de suministro, incorporando en el sistema de
gestion de la propia compania y organizacion el
contenido exigido en el codigo de conducta para
proveedores en transacciones con Vitafoods.

Gonzalo Bachelet Artigues
Gerente General
Vitafoods SPA
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