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Política de Anticorrupción, Fraude y Soborno 
 

Vitafoods SpA, es una empresa chilena del área agroindustrial que elabora, procesa y 
exporta frutas y verduras congeladas. Establecemos principios que deben guiar la conducta 
de nuestros trabajadores, clientes, proveedores y productores mediante nuestro código de 
ética, conducta y manual de prevención de delitos basándonos directamente en la Ley 
20.393. Como empresa adoptamos las siguientes acciones: 

• Los trabajadores de VITAFOODS no se involucrarán con ningún tipo de soborno, propina, 
corrupción extorsión o desfalco. Asimismo, las personas de la Empresa no deben ofrecer o 
dar regalos a funcionarios públicos nacionales o extranjeros y/o privados, así como 
recibirlos de parte de estos ya que dichos regalos pueden ser percibidos como un incentivo 
o compromiso, además de afectar la buena imagen y reputación de la Empresa. 

• VITAFOODS protegerá la información de los trabajadores, clientes, proveedores y de la 
misma empresa manteniéndola segura, limitando el acceso a las mismas, y evitando discutir 
o revelar dicha información en lugares públicos. Estos requisitos se extienden incluso luego 
de la finalización de la relación comercial con VITAFOODS. 

• Los trabajadores, proveedores o clientes son responsables de informar de inmediato 
sobre las violaciones de la ley, código de conducta, estándares de conductas comerciales, 
ya sean reales o en caso de que se sospeche de las mismas. Esto incluye violaciones 
realizadas por cualquier trabajador o agente que actué en nombre de VITAFOODS. Para lo 
anterior la Empresas dispone de un canal de comunicación confidencial llamado 
RESGUARDA que posee las siguientes opciones de contacto: 

 
Correo: comunicacion.vitafoods@resguarda.com 
WhatsApp: +56 2 27121737 
Teléfono: 800 835 133 
Página web: etica.resguarda.com/vitafoods 
 

• Cualquier infracción a las normas indicadas en nuestros documentos serán sancionadas 
de acuerdo con lo estipulado en las normas internas de la empresa y la legislación vigente, 
considerando una debida investigación. 
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